O030p oOpameHnii rpa’>KaaH U OPraHU3aAUMil, MOCTYNMBIINX
B KupoBo-Ueneukym ropoackyw Aymy B 2018 roay

Pabora ¢ oOpamenusmu rpaxkaaH u opranusamuii B 2018 romy B Kupoo-Uenenxkoii
ropojickoit /Ilyme Benack B cooTBeTcTBUU ¢ PeaepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne 59-03 «O
MOPSIIKE pacCMOTpeHmsi oOpamieHuid Tpaxaadn Poccuiickoir @Denepanun», DenaepalibHBIM
3akoHoM oT 06.10.2003 Ne 131-®3 «OO6 oO0mmx NpUHIMIAX OPraHU3aldd MECTHOTO
camoynpasiyieHus: B Poccuiickoit denepannny», @enepanbHbiM 3akoHOM 0T 27.07.2006 Ne 152-
®3 «O mepcoHANBbHBIX JaHHBIX», YCTaBOM MYHHIMIAIBHOTO oOpa3oBaHust «I'opom Kupopo-
Yeneuk» Kuposckoii obnactu. HWudopmanus o pabore ¢ oOpamieHUsIMH TpaXKigaH U
OpraHu3alui, HalpaBICHHBIMU HENOCpeACTBEHHO jnenyraram Kuposo-Uenenkoi ropoackomn
JlyMbl, B HacTosiIieM 0030pe HE MpeICTaBIeHA.

3a 2018 rox B Kuposo-Yemnerkoit ropoackoii [lyme 3apeructpupoBano 3 377 obpanieHuii
opranmzanuii (B 2017 roxy 6su1o paccmotpeno 3483) u 111 obOpamenuit rpaxkaan (8 2017 roxy
ObLT0 paccMoTpeHo 181 oOpariieHre rpakiaH).

N3 oOpamienunit rpaxnan: nucbMeHHbiXx — 91 oOpamenue (82% ot oOmiero uymcna
oOpallleHuil TpakAaH), TPUHATO HAa JIMYHOM IMpUEME TJaBbl MYHUIUMIAIBHOTO 00pa3oBaHUs
«T"opon Kuposo-Ueneux» Kuposckoit obnactu 20 rpaxnaan (18% ot oOuiero uncna oOpamieHuit
rpaxaan, B 2017 rogy - 62 oOparuenus). JInuHbIi npuéM Tpaxk[IaH OCYILIECTBISETCS TABOI
MYHUIMTIAJILHOTO 00pa3oBaHUsl U 3amecTuTesneM mnpenceaarens Kuposo-Uenerkoi ropoackoit
Hywmbr. Jlnst ynoOcTBa rpakaaH HpeayCMOTpEHa TpeIBapUTeIbHas 3almuch Ha npuéMm. B xome
JUYHOTO MpuéMa OTBET Ha OOpallleHue ¢ corjacus IpakJaHMHAa MOXET ObITh JaH €My YCTHO, O
4yeM JIeaeTcs 3aluch B YUYETHOM KapTouke MpuéMa TrpakiaH (B ciyyae, ecld H3JI0KEHHbIE B
YCTHOM oOpaimieHnn (GakThl U OOCTOSTENHCTBA SBISIOTCS OYEBHIHBIMH W HE TpeOyroT
JIOTIOJTHUTEIFHOM TpoBepkH). Ha mnyroM npuéme rpax1aHuH HMEET PaBo MOJAaTh MUChbMEHHOE
oOpalieHre Mo CYIIECTBY MOCTaBJICHHBIX UM BOIPOCOB U IMOJYYUTh Ha HErO OTBET B CPOKHU,
ycTaHOBJIEHHBIE (henepanbHbiM 3aKOHOM. [lo pesynapTaram JTWUYHOTO mpuema 12 rpaxaaHam
JTaHBI TICHMEHHBIE OTBETHI HA UX OOpaIeHusI.

U3 Bcero o0bpema moctynuBImmx odpameHuii rpaxkaad B 2018 roay 10 oOparienunit Opum
koyuiekTuBHBIME (B 2017 Ttomy — 22 oOpallleHus1), KOJUIGKTUBHBIC OOpAIICHUS MOCBSIIAIOTCS
BONPOCaM  OIUIAThl KHUIbS U KOMMYHAQJIBHBIX YCIYT, OOCITYKHBAaHHS JIOMa, PEMOHTa JOpOT,
01aroycTpoiicTBa, MepecesieHus U3 BETXOT0 KUIIbsl U JPYTHX BOMPOCOB, 29 obpamenwuii (B 2017
roay - 43) mocTynmuio 4epe3 JICKTPOHHYIO MPHEMHYI0 O(QHUIIHAIHHOTO CaiiTa MyHHIIUIIATBHOTO
obpazoBanus «I'opox Kuposo-Uenerk» KupoBckoit 06macTi 1 Ha 31eKTpoHHYI0 nouty Kuposo-

Yenenkoii ropoackoir [ymel, 29 obpamenuit (8 2017 roay - 43) mocTynmuio OT OpraHOB



rocyaapcTBeHHON Brmactu Kuposckoit obiacta, 5 obpamiennii (B 2017 rogy — 9 oOparienuii)
MOCTYIUIIO TIOBTOPHO.

TemaTnueckass CTpyKTypa oOOpamieHWid TpaxJaH B IEJIOM OCTaeTcsl CTaOMIbHOW,
OTMEUEHBl  ONpEIECICHHbIE HW3MEHEHUs, OOyCIOBJIICHHbIE OOIMMHU COLUUAIBHBIMU U
SKOHOMHMYECKHMHU IPOLIECCAMHU. HEU3MEHHBIM OCTaeTCsl JOCTATOYHO BBICOKOE KOJIUYECTBO
OOpaTUBIIMXCS TPAXKAaH MO >KWJIMIIHBIM BOINPOCAM W BOMPOCaM HKHIIHIIHO-KOMMYHAJIBEHOTO
xo3siictBa (2018 rom — 67, 2017 rog - 42 obpamenus), 23 Bompoca Kacaluch JOPOKHOM
JESTEIIbHOCTH B OTHOILIECHUH aBTOMOOMJIBHBIX TOpPOr (yBEIMYWIOCH MO cpaBHeHuto ¢ 2017
rogoM Ha 16 oOpaiieHuii), IO BOMpPOCaM COLUAIBHON ChEephl U MEP COIUATBLHON MOIACPIKKH
obuT0 paccmotpeHo 11 oOpamenuii (B 2017 roxy — 16), 5 oOparieHuii rpakaH — BOIPOCHI
NPUPOIHBIX PECYPCOB U OXPaHBI OKPYKAIOLIeH MPUPOAHON cpenbl, 1 obpamieHue mo BOIPOCY
uH(popManuu 1 nHPOpMaTU3ALIKH, 2 O0palleHHs O BONMPOCy GU3MUECKON KYIbTYPHI U CIIOPTA,
ocTajbHbIe 00pallleHus MO BOMpOcaM B UHBIX chepax. AHanu3 oOpalleHuil rpaxkaaH Mokasal,
YTo Hamboyiee aKTyalbHBIMH BOIPOCAMH, KaK M MPEXJAE, OCTAIOTCS BOMPOCHI JKUIIHIIHO-
KOMMYHaJIbHOU c(hepBhl.

Bce oOpartienus paccMOTpeHbI IN1aBOM MyHUIIUTIANBHOTO oOpa3oBanus «I'opox Kuposo-
Yeneuk» Kuposckoit ob6mactu. Ilosbienne 3()QeKTUBHOCTH paccMOTpeHUs OOpalieHui
rpaxnaH o0ecreynBaeTcsi 3a CYET OCYIIECTBICHHS OINEPATUBHOIO KOHTPOJIS CpPOKOB
ucrioHeHus. Yacte oOpalieHuil HampaBIUICh JUISI PAacCMOTPEHUS B COOTBETCTBHH C
YCTaHOBJICHHOW 3aKOHOAATEIhCTBOM KOMIIETEHIIMEH B IPYrHe OpTaHbl BIACTH M OpPraHU3AIlHH.
[To Bcem Bompocam OOpaTUBIIMMCS TpaKAaHaMm ObUIM JaHBl OTBETHl (pa3bsACHEHUs), MU
HEOOXOIUMOCTH TIPUHSTHI MEPHI.

Bce oOpamennss rpakaaH OCTaBaJIUCh HAa KOHTPOJE TJaBbl MYHHUIMITAIHHOTO
obOpazoBanust  «l'opox  Kuposo-Ueneux» KupoBckoii obmactu 10 mNpenocTaBieHUs

HUCIIOJTHUTCIIAAMUA I/IH(I)OpMaI_[I/II/I 0 pE3yJibTaTax UX paCCMOTPCHU.



